OGOLNE WARUNKI UMOW
zawieranych z EuroDiesel Jakub Burkowicz

przez Kupujacych niebedacych konsumentami.

§1

Definicje

. yUmowa” — umowa sprzedazy, umowa o S$wiadczenie ustugi serwisowej lub umowa o
$wiadczenie ustugi montazu, zawarta pomiedzy Sprzedawca a Kupujacym.

. »OWU” — Ogdlne Warunki Umoéw zawieranych z EURODIESEL Jakub Burkowicz.

. woprzedawca” — EURODIESEL JAKUB BURKOWICZ, Lakta Dolna 257, 32-733 Trzciana,
nr NIP: 868-200-37-89.

. »wKupujacy” — przedsicbiorca (osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowos$ci prawnej, osoba fizyczna prowadzaca jednoosobows dziatalnos¢ gospodarcza;
przyjmuje si¢, ze przedsicbiorca nie jest do osoba fizyczna prowadzaca dzialalno$é
gospodarcza, zawierajaca Umowe w celu nie zwiazanym bezposrednio z jej dzialalno$cia
gospodarcza), dokonujacy zakupu Produktéw oraz ustug oferowanych przez Sprzedawce.

. »Produkty” — towary dostepne w ofercie sklepu Sprzedawcy.

. y»Ustuga Serwisowa” — dzialania polegajace na diagnozie, naprawie i konserwacji pojazdu lub
jego czesci, zgodnie z oferta Sprzedawecy.

. »Ustuga Montazu” — fachowy montaz zakupionych cze¢sci samochodowych w pojezdzie
Kupujacego.

. yPrzedmiot Umowy” - Produkt, Ustuga Montazu lub Ustuga Serwisowa zawarte w ofercie
Sprzedawcy.

§2
Postanowienia ogdlne
. Niniejsze Ogoélne Warunki Uméw (zwane dalej: OWU) maja zastosowanie do wszystkich
Uméw zawartych pomiedzy Jakubem Burkowicz prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod
firma EURODIESEL JAKUB BURKOWICZ, Lakta Dolna 257, 32-733 Trzciana, nr NIP:
868-200-37-89, a Kupujacym oraz stanowia integralna cz¢s¢ kazdej Umowy.
. Zlozenie przez Kupujacego zamdwienia na wykonanie Uslugi Serwisowej, zakup Produktu,
wykonanie Ustugi Montazu oznacza akceptacje warunkéw wskazanych w OWU.
. OWU dostepne jest na stronie internetowej Sprzedajacego: https://eurodieselshop.com

4. Niniejsze OWU ma zastosowanie wylacznie w stosunku do przedsigbiorcow.

. W sprawach nieuregulowanych w OWU stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny (tj. Dz.U. z 2025 1. poz. 1071).


https://eurodieselshop.com/

§3
Zawarcie Umowy

. Oferta jest wigzaca dla Sprzedawcy wylacznie woéwcezas, gdy wynika to z jej tresci. W
przeciwnym wypadku oferta traktowana jest jako zaproszenie do zawarcia umowy.

. Zamoéwienia Produktéw 1 Uslug mozna sklada¢ telefonicznie, za pomocg poczty
elektroniczne;.

. Umowa zostaje zawarta z chwila potwierdzenia przyjecia zamowienia przez Sprzedawce,
pisemnie lub oraz za pomoca poczty elektroniczne;.

. Z chwilg potwierdzenia zamoéwienia przez Sprzedawce, Sprzedawca zobowiazuje si¢ przeniesé
na Kupujacego wlasnos¢ Produktu / wykonac¢ na rzecz Kupujacego Ustuge Montazu lub
Ustuge Serwisu, a Kupujacy zobowiazuje si¢ odebraé¢ Produkt / potwierdzi¢ realizacje Ustugi
oraz zaplaci¢ Sprzedawcy cene.

. Usluga Serwisowa §wiadczona jest zgodnie z zakresem okreslonym w potwierdzeniu
zamowienia przez Sprzedawce.

. W przypadku woli Kupujacego rozszerzenia zakresu Uslugi Serwisowej, Kupujacy
zobowiazany jest zlozy¢ nowe zamoéwienie obejmujace dodatkowe czynnosci.

§4
Cena i zasady ptatnosci

. Ceny Produktéw 1 Ustug wskazane przez Sprzedawce sq podane w ztotych polskich (PLN).

. Ceny Produktéw i Uslug nie zawieraja podatku VAT; podatek VAT naliczony zostanie w
wysokosci obowiazujacej na dzien zawarcia Umowy.

. Sprzedawca podaje wyceng Uslugi Serwisowej / Ustugi Montazu przed realizacja zamdwienia,
przy czym jest to wylacznie wycena szacunkowa, ktorej wysoko$¢ jest ustalana ostatecznie po
wykonaniu Uslugi. Niezlozenie oswiadczenia przez Kupujacego o braku zgody Ilub
zastrzezeniach, w terminie 3 dni od poinformowania Kupujacego o wycenie, poczytuje si¢ za
akceptacje wyceny.

. Kupujacy zobowiazany jest do uiszczenia zaplaty zgodnie z wybrana formg platnosci przed
lub po realizacji zamdwienia, zgodnie z indywidualnym uzgodnieniem.

. Sprzedawca zastrzega sobie prawo wiasnosci Produktu do czasu zaplaty przez Kupujacego
calodci ceny.

§5
Skutki opéznienia w spelnieniu §wiadczenia pieni¢zZnego

. W przypadku opdznienia Kupujacego w spelnieniu §wiadczenia pieni¢znego, Sprzedawcy
przystuguje prawo do naliczenia ustawowych odsetek za opdznienie w transakcjach
handlowych.

. W przypadku opdznienia Kupujacego w spelnieniu $wiadczenia pieni¢znego, Sprzedawcy
przystuguje ustawowe prawo zatrzymania Przedmiotu Umowy do czasu uregulowania przez
Kupujacego naleznosci, jak réwniez prawo do powstrzymania si¢ z realizacjg innych zaméwien
dla Kupujacego.

. W przypadku opdznienia w spelnieniu $§wiadczenia pienigznego przez Kupujacego,
Sprzedawcy przysluguje prawo naliczenia rekompensaty za koszty odzyskiwania naleznosci



uregulowanej w ustawie o przeciwdzialaniu nadmiernym opdznieniom w  transakcjach
handlowych z dnia 8 marca 2013 r. (tj. (Dz.U. z 2023 r. poz. 1790).

. W przypadku opdznienia Kupujacego w spelnieniu $wiadczenia pienieznego z tytulu wiecej
niz jednej Umowy, Sprzedawca jest uprawniony do zaliczenia wplaty Kupujacego w pierwszej
kolejnosci na poczet odsetek, a nastgpnie na poczet naleznosci najdalej wymagalnych.
Uprawnienia tego nie wylacza wskazanie przez Kupujacego tytulem jakiej nalezno$ci dokonuje

wplaty.
§o6

Dostawa Produktu i realizacja ustug

. Produkty dostarczane sa za posrednictwem firmy kurierskiej na adres wskazany przez
Kupujacego w zamowieniu.

. Koszty zwiazane z dostawg pokrywa Kupujacy.

. Kupujacy zobowiazany jest do odbioru przesytki i niezwlocznego sprawdzenia towaru przy
odbiorze pod katem kompletnosci oraz ewentualnych uszkodzen zewnetrznych, a w
przypadku stwierdzenia wad lub uszkodzen ma obowigzek sporzadzenia protokolu szkody
przy kurierze i niezwlocznego poinformowania Sprzedawecy.

. Uslugi serwisowe 1 montazowe wykonywane sq w miejscu wskazanym przez Sprzedawce w
potwierdzeniu zamowienia.

. Sprzedawca ma prawo powierzy¢ wykonanie calosci lub czg¢sci uslugi serwisowej podmiotowi
trzeciemu, dzialajacemu w imieniu i na rzecz Sprzedawcy. Zlecenie takie nie wymaga odrebne;j
zgody Kupujacego. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dzialania oraz zaniechania
podmiotéw trzecich, ktérym powierzyl realizacje ustugi, jak za wlasne dziatania lub
zaniechania.

. Terminy dostawy Produktow i realizacji ustug sa ustalane indywidualnie.

. Potwierdzeniem wydania Produktu Kupujacemu jest faktura VAT.

. Potwierdzeniem prawidlowego wykonania Uslugi Serwisowej jest protokél odbioru
wykonanej ustugi podpisany przez Sprzedawce (w tym réwniez podmiotu  trzeciego
dzialajacego na zlecenie Sprzedawcy) i Kupujacego.

. Z chwila wydania Produktu na Kupujacego przechodzi ryzyko utraty i/ lub uszkodzenia
Produktu.

§7

Gwarancja

. Sprzedawca udziela Kupujacemu gwarancji na okres 6 miesigcy od daty sprzedazy Produktu.

. Gwarancja obowiazuje wylacznie w sytuacji, w ktorej Produkt jest uzywany zgodnie z
przeznaczeniem oraz zostal profesjonalnie zamontowany.

. Gwarancja obowiazuje wylacznie w przypadku uiszczenia przez Kupujacego pelnej zaplaty za
Produkt.

. Sprzedawca zobowiazuje si¢ do naprawy, wymiany wadliwego Produktu, obnizenia badz
zwrotu Kupujacemu zaplaconej ceny, w przypadku stwierdzenia wad objetych gwarancja, przy
czym wybor formy realizacji gwarancji nalezy do Sprzedawcy.

. W przypadku wymiany wadliwych Produktéow objetych gwarancja, wlasno$¢ wadliwych
Produktéow przechodzi na Sprzedawce z chwilg ich odbioru. Kupujacy zobowiazuje si¢ do



zwrotu wadliwych rzeczy w terminie 7 dni od momentu otrzymania Produktu wymiennego
lub dokonania naprawy.
6. Koszty uzasadnionej gwarancji ponosi Sprzedawca.
7. Gwarancja obejmuje wylacznie wady materialowe 1 produkcyjne.
8. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen:
1) wynikajacych z niewlasciwego uzytkowania, obslugi, uzytkowania oraz ingerencji w
Produkt Kupujacego lub oséb trzecich,
2) powstatych w wyniku nieprawidlowego montazu przez Kupujacego lub osoby trzecie,
3) wywolanych dzialaniem czynnikéw zewnetrznych, na ktére Sprzedawca nie ma wplywu
(np. chemicznych, termicznych, elektrycznych, zdarzen losowych),
4) powstatych w wyniku normalnego zuzycia eksploatacyjnego,
5) powstalych w wyniku uszkodzent mechanicznych,
6) powstalych w wyniku niewlasciwego stanu innych elementéw polaczonych z Produktem.
9. Sprzedawca zaleca kazdorazowo przeprowadzenie profesjonalnego montazu zakupionych
Produktow przez autoryzowany serwis. Brak potwierdzenia montazu przez autoryzowany
serwis moze skutkowa¢ odrzuceniem reklamacii.
10.Sprzedawca udziela Kupujacemu gwarancji tzw. rozruchowej na Produkt uzywany na okres 7
dni, pod warunkiem braku §ladow ingerencji w Produkt.
11.Niebezpieczenistwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktu od dnia jego wydania
Sprzedawcy do dnia jego odebrania przez Kupujacego ponosi Sprzedawca.
12.Sprzedawca udziela Kupujacemu gwarancji na okres 6 miesigcy od wykonania Ustugi Serwisu
lub Montazu (podpisania protokolu wykonania ustugi).
13.Sprzedawca zobowiazuje si¢ do usunigcia wad Ustugi Serwisowej badZz Montazu lub zwrotu
Kupujacemu zaplaconej ceny Ustugi, w przypadku stwierdzenia wad zrealizowanej Uslugi
objetej gwarancja, przy czym wybor formy realizacji gwarancji nalezy do Sprzedawcy.
14.Gwarancja obejmuje wszelkie wady wynikle z niewlasciwego wykonania Uslugi Serwisowej lub
Uslugi Montazu, ktore ujawnia si¢ w okresie gwarancj.
15.Gwarancja nie obejmuje usterek serwisowanych i montowanych maszyn, urzadzen, ich
elementow:
1) wynikajacych z ich niewlasciwego uzytkowania, obslugi, uzytkowania oraz ingerencji
Kupujacego lub oséb trzecich,
2) wynikajacych z ich normalnego zuzycia eksploatacyjnego,
3) wywolanych dzialaniem czynnikéw zewnetrznych, na ktére Sprzedawca nie ma wplywu
(np. chemicznych, termicznych, elektrycznych, zdarzen losowych),
4) powstatych w wyniku uszkodzen mechanicznych,
5) powstalych w wyniku niewlasciwego stanu innych elementéw nieobjetych zakresem
Uslugi Serwisu 1 Montazu.
16.Warunkiem rozpoczecia biegu okresu gwarancji jest podpisanie przez Zlecajacego protokotu
odbioru wykonanej Ustugi.
17.Gwarancja obowiazuje wylacznie w przypadku uiszczenia przez Kupujacego pelnej zaplaty za
Ustuge.
18.Wszelkie czynnosci gwarancyjne wykonane beda na miejscu realizacji Ustugi lub w innym
uzgodnionym miejscu.
19.Gwarancja nie obejmuje innych roszczen ani odpowiedzialno$ci poza postanowieniami
wskazanymi w niniejszym paragrafie.



20.Gwarancja obowiazuje na terenie Polski.
21.Wylacza si¢ rekojmie zgodnie z art. 558 § 1 k.c. oraz art. 558 § 1 k.c. w zw. z art. 638 § 1 k.c.

§8

Sposéb zgloszenia reklamacji

1. Zgloszenie reklamacji nalezy przesta¢:

1) za posrednictwem poczty e-mail: biuro@eurodieselshop.com, lub
2) pisemnie na adres: Lakta Dolna 257, 32-733 Trzciana

2. W zgloszeniu reklamacyjnym zaleca si¢ wskaza¢:

1) opis usterki oraz okolicznosci jej powstania (m. in. data, sposéb uzytkowania),
2) zadanie reklamacyjne (naprawa/ wymiana/ obnizenie ceny/ zwrot ceny),
3) dane kontaktowe Kupujacego (telefon, e-mail).

§9
Prawo odstapienia od Umowy

Kupujacemu nie przystuguje prawo odstapienia od Umowy.

§ 10
Zwrot Produktu

. Kupujacemu przystuguje prawo zwrotu Produktu w terminie 14 dni od dnia zakupu (wydania)
Produktu, wylacznie w razie spelnienia kumulatywnie ponizszych warunkow:

1) Produkt nie byt uzywany,

2) Produkt znajduje si¢ w oryginalnym opakowaniu,

3) Produkt znajduje si¢ w aktualnej ofercie Sprzedajacego,

4) Kupujacy dostarczy Sprzedawcy Produkt na wlasny koszt i ryzyko, wraz z kopig

dokumentu zakupu.

. W przypadku gdy zwrécony Produkt jest trudny do zidentyfikowania z uwagi na brak
dolaczonej kopii dokumentu zakupu, Sprzedawcy przystuguje prawo do utylizacji Produktu po
30 dniach od dostarczenia Produktu.

. Wylaczone jest prawo zwrotu Produktow stanowigcych czesci elektryczne i elektroniczne.

4. Wylaczone jest prawo zwrotu Produktéw na indywidualne zamoéwienie.

. Kupujacy zobowiazany jest zaplaci¢ na rzecz Sprzedawcy oplate manipulacyjng w wysokosci
30% ceny netto zwracanego Produktu. Sprzedawca dokona potracenia oplaty manipulacyjnej z
kwota przystugujaca Kupujacemu z tytutu zwrotu ceny Produktu.

§11
Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza

. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstale w wyniku niewlasciwego
montazu przez Kupujacego lub osobe trzecia, za ktora Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci.



2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstale w wyniku niewlasciwe;
eksploatacji  Produktu, uzytkowania Produktu niezgodnie 2z jego przeznaczeniem,
dokumentacja techniczna lub instrukcjg producenta.

3. Odpowiedzialno§¢ odszkodowawcza Sprzedajacego wzgledem Kupujacego 1z tytulu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, ograniczona zostaje do wysokosci ceny
Przedmiotu Zamowienia oraz kosztéw dostawy.

4. Sprzedawca wzgledem Kupujacego nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody
powstale z przyczyn zwiazanych z nabytymi Produktami czy wykonanymi Uslugami oraz
ewentualne straty posrednie, jak utracone przez Kupujacego zyski i1 korzysci, a takze
uszkodzenia wtérne, w tym silnikow, ukltadow zasilania, ukltadéw elektrycznych ani innych

komponentéw lub maszyn.
§12
Sita wyzsza

1. Strony zwalniaja si¢ z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowiazan wynikajacych z niniejszej umowy, jezeli niewykonanie lub opdznienie jest
spowodowane dzialaniem sity wyzsze;.

2. Za przypadki sily wyzszej uwaza si¢ zdarzenia zewnetrzne, niezalezne od woli Stron,
niemozliwe do przewidzenia lub uniknigcia, takie jak wojna, zamieszki, katastrofy naturalne,
dzialania lub zaniechania producenta Produktu, opdznienia w transporcie lub inne zdarzenia o
podobnym charakterze.

3. Strona, ktéra powoluje si¢ na site wyzsza, zobowiazana jest do niezwlocznego pisemnego
powiadomienia drugiej Strony o wystapieniu i ustaniu takiego zdarzenia oraz podjecia
wszelkich racjonalnych dziatan zmierzajacych do ograniczenia skutkéw sily wyzszej.

4. W okresie trwania sily wyzszej obowiazki Stron zostaja czasowo zawieszone. Jezeli przeszkoda
w wykonaniu zobowiazan utrzymuje si¢ przez okres diuzszy niz 30 dni, kazda ze Stron ma

prawo rozwiaza¢ umowe bez ponoszenia odpowiedzialnosci za niewykonanie zobowigzan.

§13
Postanowienia koncowe

1. Jesli jakiekolwiek postanowienie OWU okaze si¢ niewazne, bezskuteczne lub niewykonalne,
pozostale postanowienia pozostaja w mocy. Strony zobowiazujq si¢ do zastapienia takich
postanowien mozliwie najbardziej odpowiadajacymi celowi gospodarczemu umowy.

2. Spory powstale w zwiazku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy Strony beda w pierwszej
kolejnosci rozstrzyga¢ polubownie. W przypadku braku porozumienia w okreslonym terminie,
spor zostanie poddany rozstrzygnieciu przez sad wlasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

3. Niedopuszczalne jest przenoszenie przez Kupujacego ogdlu praw i obowigzkow wynikajacych
z Umowy na osobg trzecia bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy.

4. Wszelkie zmiany i uzupelnienia OWU wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.



